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Hyvat tornatorilaiset,

Maailma on muuttunut melkoisesti siita, kun Tornator
aikoinaan perustettiin. Moni asia, joka koettiin luon-
nollisena osana liikketoimintaa, ei valttamatta enaa ole
sita. Kaytantojen ja normien muuttuessa myos toi-
mintaohjeita on paivitettava.

Monelle vastuullisen likketoiminnan ohjeet tarkoitta-
vat yksinkertaisesti, etta "toimitaan reilusti ja reh-
disti”. Ja nainhan se onkin. Suurimmalle osalle meista
ns. maalaisjarki toimii varsin mainiosti toiminnan
ohjaamisessa oikeisiin ja reiluihin ratkaisuihin.

Liiketoiminnassa tulee kuitenkin joskus eteen tilan-
teita, joissa ei aina voi olla varma, onko jokin toiminta
yhtion linjan mukaista. Tallaisia hankalampia tapauk-
sia varten olemme laatineet oheisen toimintaohjeen
(Code of Conduct) jokaisen tornatorilaisen kayttoon
Ja avuksi. Yhtio jarjestaa toimintaohjeen osalta myos
verkkokoulutusta koko henkilostolle saannollisesti.
Uuden paivitetyn ohjeen tarkoituksena on helpottaa
esimiestyota ja ennalta ehkaista ikavia tilanteita eli se
on osa riskien hallintaa.

Rehti tekemisen meininki 4

On myos ensiarvoisen tarkeaa, etta tyontekijat
kokevat voivansa tuoda esiin huolenaiheensa ja voivat
luottaa siihen, etta Tornator ryhtyy tarvittaessa
asianmukaisiin toimiin. Vaarinkaytosepailyt tai muut
huolet on aina mahdollista ilmoittaa myos nimetto-
masti kayttaen ulkopuolisen toimijan Tornatorille jar-
jestamaa whistleblowing-ilmoituskanavaa.

Jokaisen tornatorilaisen paivittaisilla toimilla ja valin-
noilla on merkitysta siihen, millainen rehdin teke-
misen kulttuuri meilla on. Vastuullisen liiketoimin-
nan kulttuuri luo perustan yhtion pitkan aikavalin
menestykselle. Meidan kaikkien vastuulla on, etta
Tornator-meininki tarkoittaa jatkossakin rehtia, vas-
tuullista lilketoimintaa, josta voimme olla ylpeita.

Parhain terveisin
Henrik Nieminen
Toimitusjohtaja
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Tornatorin tehtavana on luoda kestavaa hyvinvointia
metsasta. Harjoitamme pitkajanteista metsataloutta
ja meille onkin vuosien myota muodostunut rento

ja rehti tekemisen meininki. Meidan kohdallamme se
tarkoittaa luotettavaa ja vastuullista toimintaa tyon-
tekijoitamme, asiakkaitamme, omistajiamme ja muita
sidosryhmiamme kohtaan.

Meista jokainen kohtaa joskus haastavia tilanteita,
joissa oikean toimintatavan valitseminen ei ole yksin-
kertaista tai itsestaan selvaa. Nama tilanteet on jokai-
sen tarkea tunnistaa. Tama toimintaohje auttaa meita
oikean toimintatavan valinnassa silloin, kun ohjetta
tai yhtion sisaista saantoa ei ole tai ne ovat epaselvia.
Voit aina kaantya esihenkilosi puoleen ja kysya lisa-
opastusta — ala jata koskaan kapya kenkaan!

Oikein toimimisen periaate on osa kaikkea toimin-
taamme niin yhtiona kuin yksiloina. Oikein ja reilusti
toimimalla ansaitsemme asiakkaidemme ja muiden
sidosryhmiemme luottamuksen. Samalla varmis-
tamme, etta voimme olla paivittain ylpeita tekemi-
sestamme ja etta yhtion kiinnostavuus tyonantajana
sailyy ja valittyy ulkopuolelle.

Rehti tekemisen meininki

YHTEISET PELISAANTOMME

NOUDATAMME LAKEJA
JA SAADOKSIA

MEILLA ON NOLLATOLERANSSI
KORRUPTIOON

TUNNEMME YHTEISTYO-
KUMPPANIMME JA PELAAMME
REILUA PELIA

SUOJAAMME YHTIOMME
OMAISUUTTA JA KUNNIOI-
TAMME YKSITYISYYDEN
SUOJAA

PIDK.MME HUOLTA IHMISISTA
YMPARILLAMME

PIDAMME HUOLTA
METSISTA JA MUUSTA
YMPARISTOSTAMME

VIESTIM.ME“LI\PINKKYVASTI
JA RIITTAVAN NOPEASTI
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Nama pelisaannot maarittelevat, miten kohtelemme
toisiamme seka metsaluontoa, teemme yhteistyota
seka huolehdimme Tornatorin omasta ja yhtion hoi-
dettavaksi uskotusta omaisuudesta. Toimintaohjeella
varmistamme, etta meilla kaikilla tornatorilaisilla on
samanlainen kasitys noudatettavista toimintatavoista
Ja eettisista periaatteista. Noudatamme toimintaoh-
Jetta kaikessa likketoiminnassamme yhtion sisalla seka
sidosryhmien ja ymparoivan yhteiskunnan kanssa
toimiessamme.

Toimintaohje koskee Tornatorin tyontekijoita, johtajia
Ja hallituksen jasenia. Edellytamme toimintaohjeen
mukaista kaytosta myos yhtion urakoitsijoilta, palve-
lutoimittajilta ja muilta sopimuskumppaneilta. Lahto-
kohtana on, etta kaikki Tornatorissa ja sopimuskump-
paniemme palveluksessa tyoskentelevat toimivat
yhtenaisella tavalla vastuullisesti ja eettisesti.

Tornatorin yksittaiset toimintapolitiikat ja -ohjeet
taydentavat tata toimintaohjetta, eivatka ne saa olla
ristiriidassa taman kanssa.

Hallinnointiperiaatteet
Tietoturva- ja tietosuojapolitiikka
Viestintakartta ja -pelisaannot
Ymparistoperiaatteet

Oikein toimimisen periaate on
osa kaikkea toimintaamme niin
yhtiona kuin yksiloina.

Rehti tekemisen meininki

JOKAISEN TORNATORILAISEN
TULEE

- perehtya Toimintaohjeeseen ja noudattaa
sita
- kysya aina neuvoa esihenkilolta tai johdolta

epavarmoissa tilanteissa

- ottaa epaillyt vaarinkaytokset tai
muut huolenaiheet rohkeasti puheeksi
ja haastavissa tilanteissa ilmoittaa
vaarinkaytokset ilmoituskanavan kautta
eteenpain.

Lisaksi Tornatorin
esihenkiloiden tulee
- johtaa sanoin ja teoin omalla esimerkillaan

- viestia saannoista ja menettelytavoista
alaisilleen seka keskustella, mita ne
kaytannossa tarkoittavat

- tunnistaa ja ennaltaehkaista riskeja

- edistaa ja yllapitaa ilmapiiria, jossa jokainen
tornatorilainen voi kertoa huolenaiheistaan

- kuunnella tyontekijoiden huolenaiheita

- vieda tietoonsa tulleet epaillyt
vaarinkaytokset eteenpain

- opastaa ja valvoa tyontekijoita edella
mainittujen velvoitteiden noudattamisessa.
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https://www.tornator.fi/fi/sijoittajat/selvitys+hallinto-+ja+ohjausjarjestelmasta/
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https://tornator.sharepoint.com/sites/fi-intra-organisaatio/_layouts/15/doc2.aspx?sourcedoc={9CD3D819-3E92-41FD-A6C8-49A3CB56A116}&file=Viestintäkartta ja pelisäännöt.pptx&action=edit&mobileredirect=true&wdLOR=c0DB67DFF-169F-5842-9EE1-D47AD3F7A601&cid=7b76907c-a191-411e-826b-50ef15198a79
https://www.tornator.fi/fi/liiketoiminta/vastuullista+metsataloutta/vastuuta+ymparistosta/
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Olemme tyostaneet ja valinneet
Tornatorille vision, mission ja arvot
yhteisissa tyopajoissa henkilostomme
kanssa. Tyoskentelemme asiantuntija-
organisaatiossa, jossa toimipaikat ovat
kaukana toisistaan ja jossa henkiloston
osaaminen ja ammattitaito ovat tarkea
paaoma: tarvitsemme menestyaksemme
monipuolista osaamista, saumatonta
yhteistyota ja kumppanuutta.

Arvoilla on erityinen merkitys
arjessamme. Arvot ovat yritys-
kulttuurimme selkaranka ja ne
ohjaavat rehtia tekemistamme — myos
tiedostamatta. Kannustamme jokaista
miettimaan, millainen kayttaytyminen
on yhtion arvojen mukaista ja miten
arvoja voisi omassa tyossaan edistaa.

Arvot ja vastuullisuus maarittavat toimintaamme

VISIO

TORNATOR - METSIEN
VASTUULLISEN KAYTON
SUUNNANNAYTTAJA.

MISSIO

LUOMME KESTAVAA
HYVINVOINTIA
METSASTA.

ARVOT

VASTUULLISUUS - vastuu tyon laadusta, ymparistosta ja suhteista
sidosryhmiin
OSAAMINEN - halu kehitt33 ja kehitty3
YHTEISTYO - kyky ja tahto tydskennelld yhdess
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Tornatorin vastuullisuusvisiona on olla kestavan
metsatalouden osaaja, kehittyva ja turvallinen tyo-
paikka tyontekijoilleen seka tuottava hyvinvoinnin
edistaja alallaan. Kolme vastuullisuusteemaa perus-
tuvat vuonna 2017 tehtyyn olennaisuusanalyysiin,
jossa haastateltiin sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien
edustajia heidan nakemyksistaan yhtion keskeisim-
piin vastuullisuusalueisiin liittyen. Olennaisuusana-
lyysiin pohjautuen Tornatorin tarkeimmiksi vastuulli-
suusteemoiksi on valittu mm. luonnonvarojen kestava
hyodyntaminen, taloudellinen vastuu ja kannattavuus,
tyotyytyvaisyys, -terveys ja -turvallisuus seka avoin
viestinta ja sidosryhmasuhteet.

Tornator tukee YK:n kestavan kehityksen tavoitteita
(Sustainable Development Goals, SDG) ja on naihin
littyen tunnistanut kuusi oman toimintansa ja sidos-
ryhmiensa kannalta olennaisinta tavoitetta. Sidosryh-
mien ja Tornatorin liikketoiminnasta aiheutuvien vai-
kutusten kannalta olennaisimmat kestavan kehitykset
tavoitteet ovat:

Puhdas vesi ja sanitaatio

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua
lImastotekoja

Maanpaallinen elama

Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto
Yhteistyo ja kumppanuus.

Arvot ja vastuullisuus maarittavat toimintaamme
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OLEMME METSIEN VASTUULLISEN KAYTON SUUNNANNAYTTAJA

KESTAVAN
METSATALOUDEN
OSAAJA

+ Toimimme kestavasti, ottaen huomioon
metsan luontoarvot talousmetsissa.

+ Suojelemme arvokkaita
elinymparistoja ja edistamme luonnon
monimuotoisuutta seka minimoimme
toimintamme ymparistovaikutuksia.

- Parannamme vesien laatua

huolehtimalla vesiensuojelutoimen-
piteista ja ennallistamalla pienvesia.

+ Osoitamme kestavyytta

ulkopuolisen tahon varmentamilla
metsasertifioinneilla.

+ Sailytamme metsien hiilensitomiskyvyn

hyvalla metsanhoidolla ja kestavalla
hakkuiden suunnittelulla.

PUHDASVESI 1 3 ILMASTOTEKOJA

JASANITAATIO 15 ELAMA S

KEHITTYVA JA
TURVALLINEN
TYOPAIKKA

+ Huolehdimme henkiloston ja yrittajien

turvallisuudesta ja hyvinvoinnista.

+ Yllapidamme tyotyytyvaisyytta

erinomaisella tasolla.

+ Pyrimme hyvaan johtamiseen ja

lapinakyvaan paatoksentekoon.

+ Panostamme henkiloston ja yrittajien

koulutukseen ja kehittamiseen.

8 IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

1 RAUHA, OIKEUDEN-
MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO

TUOTTAVA
HYVINVOINNIN
EDISTAJA

+ Kasvamme kannattavasti, parannamme

tehokkuuttamme ja varmistamme
erinomaisen hallinnon.

+ Tuotamme hyvinvointia verojen ja

tyopaikkojen kautta laajasti toiminta-
alueellamme.

+ Olemme vastuullinen ja pitkajanteinen

yhteistyokumppani ja autamme
kumppaneitamme kehittamaan
toimintaansa.

- Teemme yhteistyota paikallisesti,

kansallisesti ja kansainvalisesti laajan
sidosryhmajoukon kanssa.

8 IHMISARVOISTA 1 RAUHA, OIKEUDEN-
TYOTAJA MUKAISUUS JA
TALOUSKASVUA HYVAHALLINTO

1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

&

EETTISET TOIMINTAPERIAATTEET, HYVA HALLINTOTAPA, AVOIN VIESTINTA JA VUOROPUHELU SIDOSRYHMIEN KANSSA
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Vastuullisuus merkitsee Tornatorille yhtion omien

seka sidosryhmien tavoitteiden ja odotusten yhteen-

sovittamista. Vastuullisuuden merkitys on vahvis-
tunut eri sidosryhmien keskuudessa entisestaan, ja

esimerkiksi omistajat odottavat yhtiolta kestavyyden
huomioon ottamista aina rahoitusstrategiasta lahtien.
Vastuullisuus ohjaa vahvasti Tornatorin johtamiskay-

tantoja ja niiden suunnittelua. Yhtio on sitoutunut

vastuulliseen toimintaan seka sisaisten etta ulkoisten

periaatteiden kautta.

Tornatorin toimintaa maarittelevat toimintamai-
den lainsaadannot, sisaiset vastuullisen lilketoimin-
nan periaatteet (Code of Conduct — eli juuri tama
ohje!), ymparistoperiaatteet seka ulkoiset PEFC- ja
FSC®-sertifiointijarjestelmien kriteerit.

Konsernitasolla Tornatorin yritysvastuun koordi-
noinnista ja ohjeistuksesta vastaa toimitusjohtaja,
apunaan johtoryhma ja yritysvastuupaallikko. Vas-
tuullisten ja kestavien toimintatapojen toteutumi-
sesta vastaavat osaltaan myos eri liiketoimintojen
vetajat. Toteutumista arvioidaan sisaisen valvonnan
seka ulkopuolisten auditointien ja tilintarkastuksen
kautta.

Lisenssikoodit: Suomi FSC-C123368, Viro FSC-C132610, Romania FSC-C132426

Arvot ja vastuullisuus maarittavat toimintaamme

Lue lisaa vastuullisuusohjelmastamme
ja tarkemmista tavoitteistamme
vuosikertomuksestamme.

Lisatietoa YK:n kestavan kehityksen
tavoitteista voit lukea tadlta
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Noudatamme kaikessa toiminnassamme meita ja ’
alaamme koskevia lakeja, asetuksia seka yhtion omia

ohjeita. Tornatorin toiminnan kannalta keskeisia -

ovat muun muassa lait, jotka koskevat tyontekijoi-

den asemaa, yhdenvertaisuutta, yksityisyydensuojaa, VISAINEN TILANNE
metsataloutta, taloushallintoa, tyoturvallisuutta ja

ymparistonsuojelua. Meita sitovat myos metsaser-
tifioinnin vaatimukset. Emme hyvaksy lakien rikko-
mista, emmeka koskaan kehota rikkomaan lakia.

KYSYMYS: Tyoskentelen asiantuntijana
Tornatorissa ja vastuualuettani koskevaan
lainsdaddntoon on tulossa muutoksia.

. o I Miten valmistaudun tuleviin muutoksiin?
Jokaisen meista on tunnettava omaa tyotaan koske-

vat lait, maaraykset ja sopimukset. Esihenkilot huo-
lehtivat tarvittavasta perehdytyksesta ja seurannasta.
Epaselvissa tilanteissa kysy neuvoa esihenkiloltasi tai
aihepiirin muulta vastuuhenkilolta.

VASTAUS: Asiantuntijana sinun on
tarkeaa seurata oman vastuualueesi lain-
saadannon kehitysta ja osaltasi huoleh-
tia siita, etta noudatamme kulloinkin
voimassa olevia saannoksia toiminnas-
samme. Lakimuutoksista saamme ajanta-
saista tietoa mm. Metsateollisuus ry:sta,
joka yleensa pyrkii myos vaikuttamaan
lakien sisaltoon niiden laadintavaiheessa.
Lisaksi koulutamme henkilostoamme
jatkuvasti. Saat lakimuutoksista lisatietoja
@ myos prosessien paallikoilta.
Tornatorin pysyvaisohjeet loytyvat intranetistd.
Suomen lainsaadanto: Finlex


https://tornator.sharepoint.com
https://www.finlex.fi/fi/
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Edellytamme, etta henkilostomme toimii vastuul-
lisesti ja edistaa toiminnallaan yhtion etua. Emme
hyvaksy korruptiota ja lahjontaa missaan toiminnas-
samme. Tornator tai sen palveluksessa oleva henkilo
ei koskaan maksa eika tarjoa lahjuksia tai laittomia
maksuja. Lahjuksella tarkoitamme esimerkiksi ura-
koitsijan antamaa poikkeuksellisen suurta lahjaa juuri
ennen suuren tarjouskilpailun paattymista, jossa han
on mukana.

Emme hyvaksy yhtion palveluksessa olevilta henki-
[oilta aseman tai tyon kautta saadun tiedon kayttoa
henkilokohtaisen hyodyn tavoittelemiseksi. Esimer-
kiksi kiinteistokauppojen ostotarjouksissa jaavataan
aina lahipiiri, jos se vain on tiedossa.

Yhtion henkiloston on valtettava toimintaa, joka
johtaa eturistiriitaan. Tallaista toimintaa on normaa-
lin liilketoiminnan ja kohtuullisen vieraanvaraisuuden
ylittavien henkilokohtaisten lahjojen ja etujen anta-
minen ja vastaanottaminen. Rahan vastaanottaminen
on aina kiellettya, mutta nimellisarvoltaan vahaisten
lahjojen vastaanottaminen on sallittua (lahjan arvo ei
saa ylittaa 100 €).

Annetulla tai vastaanotetulla lahjalla tai vieraanvarai-
suudella on oltava oikeutettu lilketoiminnallinen syy,
ja sen tulee aina olla luonteeltaan ja arvoltaan koh-
tuullinen. Lahjoille, vieraanvaraisuudelle ja matkaku-
lujen korvaamiselle tulee saada etukateen esihenkilon
lupa. Kaikista sopimattomia maksuja, etuuksia, lahjoja
tai vieraanvaraisuutta koskevista pyynnoista ja tarjo-
uksista on aina kieltaydyttava.

Tarjoamamme sponsorointi
ja kannatustoiminta

Yhtion kannatustoiminnan ja sponsoroinnin peri-
aatteena on tukea lasten ja nuorten metsaan liitty-
vaa opiskelua tai harrastustoimintaa paikallisesti. Me
emme osallistu puhelinkerayksiin. Yhtio ei osallistu
myoskaan poliittisten puolueiden tai uskonnollisten
liikkeiden tai ryhmittymien tukemiseen.

Yhteiset pelisaantomme

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Pitkdaaikainen urakoitsijamme
kutsui minut yrityksensd vuosijuhlaan,
joka sisdltdd juhlatilaisuuden lisdksi ilmai-
sen yopymisen hotellissa. Saanko osallistua
tdhdn tilaisuuteen, jossa yhteistyokump-
panimme maksaa kaiken?

VASTAUS: On tarkea yllapitaa hyvia
yhteistyosuhteita, joten tallaiseen tilai-
suuteen on kohteliasta osallistua. Var-
mistu kuitenkin ennen osallistumistasi,
ettei yhtio joudu kiitollisuudenvelkaan.
Kohtuulliset kulut, kuten tarjoilut, voit
ottaa vastaan, mutta ei matka- tai yopy-
miskuluja. Osallistumisesta on myos hyva
keskustella etukateen esihenkilon kanssa.
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Toimintatapamme edellyttaa yhteistyota ja verkostoi-
tumista alan toimijoiden kanssa. Tuntemalla urakoitsi-
Jamme ja muut sopimuskumppanimme seka rakenta-
malla hyvat sopimussuhteet heihin voimme parantaa
liketoimintamme suorituskykya, toimitusvarmuutta ja
toimintamme jatkuvuutta. Nain voimme myos mini-
moida riskin siita, etta joutuisimme mukaan laitto-
maan toimintaan tai lilkesuhteista aiheutuisi tappioita
tai mainehaittaa. Tornatorilainen on sanojensa mittai-
nen joka tilanteessa.

Valitsemme yhteistyokumppanimme huolellisesti
laadullisin kriteerein ja edellytamme heilta lakien
noudattamista omassa toiminnassaan. Lisaksi edel-
lytamme, etta toimittajat ja yhteistyokumppanit
noudattavat Tornatorin toimintaohjetta. Haluamme
tunnistaa yhteistyokumppaneihin liittyvat riskit ja
puuttua niihin jo ennen liikkesuhteen solmimista. Naita
riskeja pyrimme tunnistamaan toimittaja-arvioin-
neissa, joissa painotamme vastuullisuuteen, laatuun ja
kehittamishaluun liittyvia seikkoja. Meille on tarkeaa,
etta esimerkiksi urakoitsijat hoitavat omat tyonanta-
javelvoitteensa ja ovat kyvykkaita reagoimaan toimin-
taymparistossa tapahtuviin muutoksiin.

Seuraamme yhteistyokumppaneidemme toimintaa
koko sopimussuhteen ajan. Emme hyvaksy lahjontaa,
korruptiota, rahanpesua, veronkiertoa tai petok-

sia. Jos havaitset taman kaltaista toimintaa tyossasi,
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ilmoitathan siita valittomasti esihenkilollesi tai ilmoi-
tuskanavaamme.

Olemme sitoutuneet vastuulliseen hankintaan. Palve-
luiden, laitteiden tai urakoiden hankinta perustuu tar-
jouspyyntoihin, jolloin tarjouksia pyritaan aina pyyta-
maan useilta toimijoilta. Valitsemme kumppaniksemme
vastuulliseksi ja luotettavaksi arvioimiamme toimijoita,
joiden kanssa pyrimme pitkaaikaiseen yhteistyohon.
Hankinnoissa huomiota tulee kiinnittaa myos tuottei-
den energiankulutus- ja ymparistonakokulmiin.

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Sukulaiseni toimii urakoitsijana
operaatioalueellani. Voinko tehdd hdnen
kanssaan urakointisopimuksen?

VASTAUS: Hankinnat ja urakat tulee
perustua kilpailutukselle. Sinun tulee
jaavata itsesi paatoksenteosta eli tassa
tapauksessa urakoitsijavalinnasta ja hin-
noittelusta. Anna tehtava kollegallesi tai
esihenkilollesi. Nain pidamme ylla reilua
pelia ja valtamme mahdolliset syytteet
sukulaisten suosimisesta hankinnoissamme.
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Olemme jokapaivaisessa tyossamme vastuussa
Tornatorin omaisuudesta ja resursseista, kuten
koneista, laitteista, ajoneuvoista, tietokoneista,
mobiililaitteista, varoista, tekijanoikeuksista ja tie-
dosta. Meidan tulee kasitella niita huolellisesti ja
suojata niita vahingoittumiselta, katoamiselta, var-
kauksilta ja vaarinkaytolta. Tornatorin omaisuuden
kaytto luvattomiin tai laittomiin tarkoituksiin on kiel-
letty.

Kaikkien tyontekijoiden on huolehdittava Tornatorin
ja sen likke- ja sopimuskumppanien luottamuksellisten
tietojen salassapidosta asianmukaisin toimenpitein.
Huolehdithan siita, etta oma salasanasi on vain sinun
tiedossasi, kaytat aina salaisten tietojen kasittelyyn
oikeita laitteita, etka levita vahingossakaan saamiasi
tietoja eteenpain esimerkiksi tulostaessasi materiaa-
leja mukaan tyomatkallesi tai etatyopaikalle.

Kasittelemme luottamuksellisia tietoja huolellisesti ja
jaamme niita vain henkiloille, joilla on niiden kaytto-
oikeus ja jotka tarvitsevat niita tyossaan. Suojaamme
tiedot tietoturvauhilta seka luvattomalta ja laitto-
malta kaytolta saantojemme ja menettelytapojemme
mukaisesti.

Nousiko sinulle kysymyksia mieleen liittyen tietosuo-
jaan tai tietoturvauhkiin? Saat lisatietoja ja -ohjeita
tietohallintopaallikolta.

Yhteiset pelisaantomme

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Teen juuri muuttoa ja haluai-
sin lainata perdkarryd. Saanko ottaa
yhtion perdkdrryn kdyttooni?

VASTAUS: Voit lainata tilapaisesti pera-
karrya kalustonhoitajan kanssa tehdyn
sopimuksen mukaan. Olet kuitenkin vas-
tuussa mahdollisista kuluista, joita kaytto
aiheuttaa (esim. rikkoutuminen). Palauta
aina lainaamasi kalusto ajallaan ja vahin-
taan siina kunnossa, jossa sen lainasit.

L e e TR
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VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Olen huomannut, ettd tyo-
toverini poydalla lojuu sopimuspapereita,
Joissa on henkilotunnuksia yms. arkaluon-
toisia asioita ndkyvissda. Miten minun tulee
toimia?

VASTAUS: Huomauta asiasta tyotoveria
Ja neuvo sailyttamaan tallaiset pape-

rit asianmukaisissa arkistointitiloissa
(lukkojen takana), niin kuin tornato-
rilaiseen meininkiin kuuluu. Kehota
myos lukemaan yhtion tietosuojaohjeet
ja kysymaan tarvittaessa lisatietoja
tietohallintopaallikolta.
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Kaikkien tyontekijoiden on
huolehdittava Tornatorin ja sen like- ja
sopimuskumppanien luottamuksellisten
tietojen salassapidosta asianmukaisin
toimenpitein.

O

Kunnioitamme yksityisyyden suojaa

Kunnioitamme kaikkien oikeutta yksityisyy-

teen. Kasittelemme ja keraamme henkilotietoja
sovellettavien lakien ja EU:n tietosuoja-asetuksen
mukaisesti. Noudatamme myos yhtion omia
saantoja ja menettelytapoja. Lue lisaa intrasta:
Tietoturva- ja tietosuojapolitiikka. Kaytamme ja
hyodynnamme teknologiaa eettisesti ja vastuulli-
sesti. Tietosuoja on luonnollinen osa kaikkea toimin-
taamme.

Periaatteenamme on, etta henkilotiedoille taataan
riittava tietoturva ja niita kaytetaan vain tarkoituk-
senmukaisesti. Henkilotiedot eivat saa vuotaa ulko-
puolisen haltuun, jolloin riskina on henkilotietojen
kaytto ilman valtuuksia seka tahaton tai tahallinen
tietojen julkaisu.

Tietoturva- ja tietosuojapolitiikan vastainen toiminta
voi pahimmillaan johtaa koko liiketoiminnan loppumi-
seen. Laiminlyonnista voi seurata rangaistusseuraa-
muksia ja vahingonkorvauksia asianomistajille.


https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20181050
https://tornator.sharepoint.com/sites/fi-intra-it/Jaetut%20asiakirjat/Tietoturva-%20ja%20tietosuojapolitiikka/Tietoturva-%20ja%20tietosuojapolitiikka.pdf
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Meilla Tornatorissa on reilu yhdessa tekemisen mei-
ninki. Saamme tehda joka paiva merkityksellista tyota
ja luvomme hyvinvointia ymparillemme. Arvostamme
tyoilmapiiriamme, joka on rento, osaava ja viihtyisa.
Tama nakyy tutkitusti hyvana tyoilmapiirina ja toimi-
vina ihmissuhteina tyoyhteisossamme. Seuraamme
tyotyytyvaisyytta ja -hyvinvointia saannollisesti.
Haluamme, etta meilla tyoskentelee innostunut ja
motivoitunut henkilosto.

Olemme ylpeita siita, etta tornatorilainen on sano-
jensa mittainen joka tilanteessa.

Olemme sitoutuneet kunnioittamaan ja edistamaan
kaikessa toiminnassamme yleismaailmallisia ihmisoi-
keuksia, joita ovat muun muassa ajattelun, mielipi-
teen, ilmaisun, uskonnon ja rauhanomaisen kokoon-
tumisen vapaus. Kunnioitamme monimuotoisuus-,
tasa-arvo-, ja yhdenvertaisuusperiaatteita, eli ketaan
ei syrjita sukupuolen, ian, etnisen taustan, uskonnon,
toimintarajoitteen tai sukupuolisen suuntautuneisuu-
den perusteella. Tornatorilla toimimme kolmessa eri
maassa ja meita on monia kansalaisuuksia. Haluamme
pitaa huolta, etta jokainen tulee kuulluksi huolimatta
siita, mista he tulevat ja keita he ovat. Uskomme, etta
monimuotoisuus luo parhaat mahdollisuudet onnis-
tumiselle.

Yhteiset pelisaantomme

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Tyotoverini kertoo jatku-
vasti rasistisia vitseja. Miten minun tulee
toimia?

VASTAUS: Hyva huumori tyopaikalla

luo hyvaa henkea ja mielta seka yhdistaa
ihmisia. Meista jokaisen tehtavana on
vaalia tyopaikan hyvaa henkea ja ymmar-
taa millaista on loukkaava puhe — etenkin
jos siita huomautetaan. Tyoyhteison
ilmapiiri voi myrkyttya ja yhteistyo kar-
sia, jos epaasiallinen puhetapa sallitaan.
Huomauta ystavallisesti tyotoveriasi, etta
hanen vitsinsa ei vastaa Tornatorin arvoja
ja tarvittaessa ilmoita epaasiallisesta
kaytoksesta esihenkilollesi ja pyyda hanta
puuttumaan asiaan ja tilanteeseen.

SN
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VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Olen huomannut tyomaalla

usein yhden vaaratekijdn, josta voi seurata Noudatamme kansallisia tyoehtosopimuksia ja tyo- Vahinko ei yleensa tule kello kaulassa ja tapaturma
vakava tapaturma. Miten minun tulee aikalakeja. Emme hyvaksy minkaanlaista henkista tai voi sattua niin metsatyomailla, toimistossa tai lii-
. fyysista rankaisemista, vakivaltaa, uhkailua, tyopaik- kenteessa. Tyoskentelitpa milla tyomaalla tahansa,
toimia? Yy yop y P y
’ kakiusaamista, seksuaalista tai muunlaista hairintaa, voit ilmoittaa tapaturmasta, lahelta piti -tapauk-
VASTAUS: Jotta voimme valttva turhilta pakkotyota, lapsityovoimaa tai muunlaista tahdonvas- sesta tai tekemastasi tyoturvallisuushavainnosta
' y taista tyota. télld lomakkeella.

henkilovahingoilta sinun tulee tehda
havainnostasi ilmoitus nettisivuiltamme

.. . . Tyoturvallisuus ja -hyvinvointi ovat tarkea osa
loytyvan lomakkeen kautta. lImoita akuu-

Tornatorin jokapaivaista toimintaa. Tavoitteenamme

tista asiasta heti myos esihenkildllesi, on nolla tapaturmaa yhtion tyomailla ja etta jokainen

joka paattaa tarvittavista toimenpiteista. paasee turvallisesti tyopaivan jalkeen kotiin. Henki-

Sinun huomiosi voi pelastaa jonkun I6stdn tyodturvallisuutta edistetaan jatkuvilla riskikar- Olemme ylpe,ta siita, etta
hengen! toituksilla ja ennaltaehkaisevilla toimilla.

tornatorilainen on sanojensa
mittainen joka tilanteessa.


https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/6fb5d14e-f3a5-456b-9f0f-73aa092a78b3?displayId=Fin1483092
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Meilla tornatorilaisilla on vahva ja elava suhde
metsaan — onhan se suurimmalle osalle meista
fyysinen tyoymparisto. Koska suhteemme metsiin
on erityinen ja syva, on niiden hyvinvointi ja terveys
meille sydamen asia. Uskomme, etta vastuullisella
metsanhoidolla ja puunkaytolla voimme turvata
hyvinvoinnin metsien lisaksi myos tuleville sukupol-
ville.

Vastuulliseen metsien kayttoon kuuluu kiinteasti
ymparistonakokohdista huolehtiminen ja ymparis-
tomme arvostaminen. Keinovalikoimaamme kuuluvat
talousmetsien luonnonhoito, metsaluonnon moni-
muotoisuuden sailyttaminen, vesiensuojelu seka lajis-
ton ja luontokohteiden sailymisen turvaaminen.

Noudatamme toiminnassamme metsa- ja luon-
nonsuojelulakeja seka metsasertifioinnin kriteereja.
Pyrimme minimoimaan toimintamme haitalliset vai-
kutukset ilmastoon, vesistoon, maaperaan ja lajien
monimuotoisuuteen. Arvioimme toimintamme laatua
saannollisesti.

Meidan jokaisen tulee huomioida ymparistonako-
kohdat paivittaisessa toiminnassamme kiinnittamalla
huomiota energiankulutukseen, materiaalitehokkuu-
teen ja kierratykseen. Mieti esimerkiksi, miten voisit

pienentaa matkustamisesta aiheutuvaa hiilijalanjalkea.

Yhteiset pelisaantomme

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Toimipisteellimme ei ole
metallin ja lasin kierrdtyspistettd. Voinko
vaatia sellaista tyopaikalleni?

VASTAUS: Ehdottomasti! Kaikki pai-
vittainen tekemisemme on yhteydessa
ympariston hyvinvointiin ja myos taman
kaltaisia pienelta tuntuvia huomioita
kannattaa nostaa esiin, jotta voimme
toimia yha vastuullisemmin. Ota yhteytta
esihenkiloosi ja pyyda hanta selvittamaan
tilannetta.

19
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Voiko asian hoitaa etapalaverina tai paaseeko koh-
teeseen julkisilla likennevalineilla? Kannustamme
henkilostoamme jakamaan naihin teemoihin liittyvia
parhaita kaytantoja.

Kaikkia toimia, jotka voivat aiheuttaa vahinkoa ihmi-
sille tai luonnolle, tulee harkita huolellisesti. Esimer-
kiksi kemikaaleja on aina sailytettava ja kasiteltava
huolellisesti ja kansallisten saadosten mukaisesti.

@

Lue lisaa:
Tornatorin ympadristoperiaatteet.
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Vastuullisella metsanhoidolla ja
puunkaytolla voimme turvata
metsien ja tulevien sukupolvien
hyvinvoinnin.

Yhteiset pelisaantomme
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VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Metsissimme noudatetaan
PEFC- ja FSC-standardeja. Minulla on
sellainen olo, ettd hakkuissa pysyvadsti
Jjatettyjen sddsto- ja lahopuiden luku-
maddrad ei ole ollut riittdvd. Miten minun
tulee toimia?

VASTAUS: Tama on todella tarkea
huomio! Haluamme pitaa huolta vastuul-
lisesti hoidetuista metsista sertifioidulla
toiminnallamme. Ota viipymatta yhteytta
kyseisen alueen suunnitteluasiantunti-
jaan ja selvita hanelta, miten vastaamme
mahdolliseen laatupoikkeamaan ja sen
korjaamiseen.

20


https://www.tornator.fi/fi/liiketoiminta/vastuullista+metsataloutta/vastuuta+ymparistosta
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Hyva maine on valttikorttimme. Yhtion maineella on
suuri vaikutus Tornatorin likketoimintaan. Jokainen
tornatorilainen toimii yhtion edustajana ja yrityksen
toimintatapojen lahettilaana.

Pyrimme aktiiviseen, selkeaan ja oikea-aikaiseen
viestintaan ja yhteistyohon sidosryhmiemme kanssa.
Viestimme toiminnastamme ja tapahtumistamme
avoimesti ja rehellisesti. Tavoitteenamme on lisata
tietoa ja ymmarrysta kestavasta metsataloudesta ja
luonnonvarojemme vastuullisesta uusiutuvasta kay-
tosta.

Laadimme ja lahetamme lehdistotiedotteita ja julkai-
semme yhtion internetsivuilla ajankohtaistiedotteita
toiminnastamme. Yhtio julkaisee vuosittain myos
kattavan vuosikertomuksen, jossa kaydaan lapi ker-
tomusvuoden tapahtumat. Vuosikertomuksessa jul-
kaistu tieto on hyva ohjeistus myos siita, mita jokai-
nen tornatorilainen voi itse julkisesti kertoa.

Jokainen tornatorilainen toimii
yhtion edustajana ja yrityksen
toimintatapojen lahettilaana.

Jaettu periaatteemme on, etta han tiedottaa ja
kommentoi, joka tietaa asiasta eniten ja jonka
vastuualueeseen aihe kuuluu. Kriisien hallin-

taa varten Tornatorilla on erikseen nimetty krii-
siryhma, joka paattaa kulloinkin tarvittavista toi-
menpiteista ja viestinnasta. Lue lisaa intrasta:
Tornatorin kriisiviestintdohje. Viestintaan liittyvissa
kysymyksissa ja ongelmissa ota yhteys yritysvastuu-
paallikkoon.

Viestinnan tehtavana on tukea ja luoda puitteet
oikea-aikaisen viestinnan vastuulliselle hoitamiselle
seka tukea tyoyhteisoa strategian ja tavoitteiden saa-
vuttamisessa.

Yhteiset pelisaantomme

VISAINEN TILANNE

KYSYMYS: Haluaisin julkaista sosiaali-
sessa mediassa kuvan Tornatorin vudistus-
alasta. Miten toimin?

VASTAUS: Tornatorin toiminnasta saa
mielellaan kertoa! Arvosta tyonantajaasi
ja tyotovereitasi kaikissa yhteyksissa. Jaa
siis vain sellainen kuva ja teksti, joka ei
vahingoita yhtiota, vaan rakentaa myon-
teista ja kaytannonlaheista kuvaa kesta-
vasta metsataloudesta. Jos kuvassa on
henkiloita, kysy aina ensin heilta julkaisu-
lupa kuvalle.


http://Tornatorin kriisiviestintäohje
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Toimintaohjeemme verkkokoulutus-
version loydat osoitteesta:
https://Ims.tornator.fi

Testaa kuinka hyvin tunnet rehdin

tekemisen meiningin periaatteet ja
suoriutuisit eteen tulevista kiperista
tilanteista.



https://lms.tornator.fi
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Haluamme yllapitaa avoimuuden ilmapiiria ja korkeaa
etiikkaa yhtiomme liiketoiminnassa. Tyontekijamme
ovat tarkein tietolahteemme mahdollisten korja-
usta vaativien vaarinkaytosten paljastamisessa. On
tarkeaa, etta jokainen kokee voivansa ilmoittaa vii-
pymatta epailemastaan mahdollisesta vaarinkaytok-
sesta, joka ei ole Tornatorin hyvan liiketavan periaat-
teiden mukaista. Talla tavalla meilla on mahdollisuus
estaa tai oikaista kaikki vaarinkaytokset.

Ensisijaisesti rohkaisemme sinua ottamaan yhteyden
johonkin esihenkiloon organisaatiossamme, ja kerto-
maan huolesi tai huomiosi hanelle. Havainnoista voi

rehdisti puhua myos tyokavereiden kesken ja yhdessa
sopia parhaasta menettelytavasta asian hoitamiseksi.

Jos sinusta kuitenkin tuntuu, ettet voi kertoa tieto-
jasi avoimesti, voit kertoa huolestasi nimettomana
ilmoituskanavan kautta. Nimeton ilmoituskanavamme
on ennakkovaroitusjarjestelma, jolla pyritaan pienen-
tamaan riskeja. Se on tarkea tyokalu korkean likketoi-
mintaetiikan yllapitamiseksi, mutta myos asiakkaiden

ja suuren yleison luottamuksen sailyttamiseksi.
Whistleblowing-ilmoituksen voi tehda avoimesti
tai nimettomasti. llmoituksen tekijalle ei aiheudu
kielteisia seurauksia ilmoituksen tekemisesta.

Kaikki ilmoitetut vaarinkaytostapaukset tut-
kitaan luottamuksellisesti ja puolueettomasti
erikseen maaritellyn menettelytavan mukaisesti.
lImoituskanavaa hoitaa ulkopuolinen kumppani,
WhistleB, nimettomyyden varmistamiseksi.
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https://report.whistleb.com/fi/Tornator

Huolenaiheesi voit ilmoittaa avoimesti
tal nimettomasti. llmoituksen tekijalle
el atheudu kielteisia seurauksia
iImoituksen tekemisesta.
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